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En 2026, l’Oareil fête ses 50 ans.

Cinq décennies d’engagement auprès des personnes âgées, pour défendre leur place
dans la société et renforcer leur pouvoir d’agir. Aujourd’hui encore, cet engagement est
au cœur de notre action, nourri par l’évolution de nos pratiques et des besoins du
secteur.

Vous découvrirez dans ce nouveau catalogue nos formations courtes qualifiantes
conçues pour développer les compétences de vos équipes dans leur relation à la
personne accompagnée ainsi que dans la transformation des organisations à leur
bénéfice et à celui des professionnels, en établissement ou à domicile. 

L’accès à la formation est un levier puissant : pour la qualité de vie au travail, pour
l’évolution des pratiques, pour le sens donné à l’action quotidienne. À travers ce
catalogue, nous vous proposons un appui sur mesure, en phase avec vos enjeux et les
dynamiques de vos territoires.

Notre expertise est reconnue, notre écoute est constante, et notre équipe est à votre
disposition pour construire, avec vous, des réponses pertinentes et durables.

Au plaisir de ce futur échange.
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Les formations Intra

Les formations Intra mutualisées

Les formations Inter à Bordeaux
Vous souhaitez vous inscrire ou inscrire un ou plusieurs de vos collaborateurs à une
formation organisée en Inter dans nos locaux à Bordeaux (capacité : six à douze
stagiaires), n’hésitez pas à nous en faire la demande. 

Choisissez la formule de formation 
la plus adaptée à vos besoins et projets

L’Oareil s’engage à dispenser à ses publics des formations de qualité, innovantes et
adaptées à leurs besoins, en présentiel ou à distance, en Intra ou en Inter.

En tant que commanditaire unique, vous souhaitez organiser une formation au sein
de votre établissement ou dans une salle de votre choix pour des groupes  
constitués de six à douze stagiaires, sur un ou plusieurs thèmes. Dans ce cas, nous
mobilisons notre équipe pour les dispenser en Intra, en présentiel ou sur demande à
distance.

Vous avez quatre ou cinq collaborateurs qui souhaitent s’inscrire à une formation, ce
qui ne permet pas de constituer un groupe Intra complet. Vous pouvez faire appel à
l’Oareil pour co-organiser localement cette formation en associant plusieurs
établissements dans une logique de mutualisation. Chaque commanditaire est
engagé dans la formation au prorata du nombre de participants.

Des programmes et des modalités adaptés à vos besoins et publics
Nous répondons à vos sollicitations sur la base des programmes du catalogue ainsi
qu’à tout projet spécifique, à votre cahier des charges ou aux appels d’offres sur un
ou plusieurs thèmes. 
Nous coconstruisons des parcours de formation sur mesure, ciblés ou couvrant
tous vos besoins.
Formations pour les professionnels des Ehpad, des centres hospitaliers, des
services à domicile et du handicap adulte vieillissant, programmes spécifiques pour
les soignants ou pour les équipes managériales, nous traitons chaque demande qui
nous parvient avec attention et expertise.
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La certification qualité a été délivrée
au titre de la catégorie d'action 
suivante : actions de formation

Pour répondre précisément aux besoins de votre établissement ou service, certaines
de nos formations intègrent une prestation de conseil en amont. Cette démarche,
proposée notamment pour les thèmes « Prévenir les maltraitances et déployer la
bientraitance dans l’accompagnement et le soin », « Mise en œuvre du projet
d’accompagnement », ainsi que les formations à la QVCT, favorise un véritable
changement de pratiques.
Elle peut se décliner de différentes manières :

Coconstruction stratégique avec la direction : état des lieux, analyse des atouts
et des difficultés, identification des axes d’amélioration
Élaboration d’outils pratiques et définition de plans d’actions opérationnels
Accompagnement des responsables et encadrants : clés d’animation et de
communication adaptées aux thèmes abordés
Préparation d’un temps de suivi ou d’appropriation post-formation...

Nous répondons à des besoins ponctuels, sur des sujets spécifiques sous forme
d’interventions, ou de groupes de parole à la journée ou à la demi-journée.
Sensibilisation, participation à des manifestations, accompagnement dans le champ
gérontologique, nos actions sont étendues et s’inscrivent dans la réalité des besoins
du secteur.

Les interventions, les groupes de parole, les évènements gérontologiques

Une approche conseil sur mesure pour vos projets de formation

Certification Qualiopi

L’Oareil est certifiée Qualiopi
sous le numéro 96640.2 
La certification a été délivrée par
l’AFNOR au titre de la catégorie d’action
suivante : Actions de formation. Elle est
un gage de qualité de nos interventions
et rend les formations de l’Oareil
éligibles aux financements publics ou
mutualisés.
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Former les nouveaux professionnels : 
s’initier à la gérontologie

Objectifs pédagogiques Acquérir et/ou actualiser ses connaissances des bases
psychologiques, psychodynamiques et sociologiques du
grand âge pour justifier et guider ses pratiques
professionnelles.

Module 1 - Accompagner le vieillissement et la fragilité
Connaissance de l’environnement de travail : rôle et
missions des personnes dédiées, place et
responsabilités au sein de l’équipe, positionnement
vis-à-vis du public et de l’équipe. 
Approche des notions de vieillissement normal et
pathologique, impact sociétal et individuel.
Les notions d’autonomie, de dépendance et de fragilité,
les grands syndromes gériatriques.
Comprendre, repérer la dépression et le risque suicidaire.
Comprendre, repérer le risque de dénutrition : les besoins
nutritionnels, la spirale de la dénutrition. 
Comprendre le risque de chute et les démarches à
suivre.
Comprendre le risque iatrogène : définition et
conséquence

Module 2 - Accompagner deux profils de résidents : 
la personne âgée atteinte de démence, la personne 
en fin de vie

Mieux comprendre les maladies neuro-dégénératives et
leurs impacts.
Les attitudes de communication et de soins adaptées.
Les thérapies non médicamenteuses : les objectifs et
l’éventail des propositions. 
La fin de vie : les soins palliatifs, la loi Clayes-Léonetti,
les symptômes de fin de vie.
La douleur : catégories, origines, approches.

Module 3 - Développer une approche gériatrique
bientraitante

Repérer et prévenir les risques de maltraitances : droits,
consentement, outils législatifs, obligation de
signalement des maltraitances, sanctions encourues.
Participer à la mise en œuvre du projet
d’accompagnement : rôle et mission du référent.
Savoir respecter la qualité de la transmission
professionnelle : orale et écrite. 
Les relations avec les familles : partenariat avec la
famille, apprendre à mieux communiquer.

Identifier les divers
processus du vieillissement.
Améliorer ses connaissances
sur le vieillissement normal
et pathologique.
Développer un
accompagnement
bienveillant et personnalisé.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue.

Durée en Intra

3 jours, 21 heures.
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Ajustement des connaissances
et compétences des aides-soignants.es

avec le nouveau référentiel métier

Objectifs pédagogiques S’approprier les nouvelles compétences et se former aux
pratiques liées au diplôme d’État d’aide-soignant (AS)
introduites par le nouveau référentiel métier.  

Module 1 - S’approprier le nouveau référentiel AS
    Présentation du référentiel de 2021 et de l’arrêté 2025

Les enjeux.
L’ impact sur la pratique de terrain et sur la formation des
futurs AS.
Les nouveaux actes réalisables.

    Le travail d’équipe
Le binôme AS-IDE : réflexion sur le champ d’action et la
collaboration.
Le rôle clinique essentiel de l’AS.
Les transmissions ciblées.
Travailler son positionnement en tant qu’AS.

    Les 11 compétences de l’AS
Notion de compétence.
Mise en lien des 11 compétences avec la pratique de
terrain. 
Appropriation du portfolio et des méthodes d’évaluation
des compétences.

Comprendre les intentions
d’évolution du cadre
réglementaire.
Se positionner dans le
binôme AS-IDE.
Approfondir ses
connaissances en
physiopathologie (diabète,
appareil respiratoire, urinaire,
digestif).
Revoir les règles des bonnes
pratiques professionnelles.
Pratiquer les nouveaux actes
en situation simulée.
S’approprier la notion de
compétence et la décliner
dans le travail d’AS, en
collaboration avec l’IDE.

Public

Aides-soignants travaillant de
jour comme de nuit, exerçant
dans le domaine sanitaire ou
médico-social.
Prérequis : professionnels
dont l’obtention du diplôme
est antérieure à l’entrée en
vigueur du décret 2021 relatif
à la formation AS.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Cadre de santé.

Durée en Intra

2 jours, 14 heures.

Module 2 - Mettre en oeuvre son raisonnement clinique
et pratiquer les nouveaux actes

    Rappel théorique physiopathologique et observation
    clinique

Le diabète.
L’ appareil respiratoire, urinaire, digestif.
Observation clinique associée aux actes.

    Rappel des règles de bonnes pratiques professionnelles
    selon la HAS

Règles opératoires des différents actes, présentation et
réajustement.
Quels sont les objectifs des actes réalisés ? Quels sont
les obstacles potentiels ?
Quelle est la surveillance clinique en lien avec chaque
acte ?

    Pratique des nouveaux actes en situation simulée
Acquisition des gestes et de la procédure.
Le relationnel indispensable à la réalisation des
nouveaux actes.

La liste du matériel requis pour les ateliers pratiques sera
communiquée en amont de la formation.
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Vieillissement, une approche globale
et préventive de l’accompagnement

Objectifs pédagogiques Appréhender les besoins spécifiques des sujets âgés
pour améliorer son mode de prise en soin, de
communication et de travail d’équipe. 

Module 1 - Vieillir aujourd’hui : représentations, cadre
légal et connaissance des besoins

Les différentes représentations et approches du
vieillissement dans la civilisation occidentale.
Mise en perspective selon différentes cultures et
religions.
Exprimer son vécu et clarifier ses représentations
personnelles relatives au vieillissement.
Actualiser le cadre légal et éthique de
l’accompagnement des personnes vieillissantes en
milieu de santé et d’hébergement.
Connaître les pertes liées au grand âge.
Mesurer les grands bouleversements liés à la
dépendance.
Mettre en lien les pertes avec les besoins spécifiques

       de la personne âgée dépendante.

Identifier ses représentations
du vieillissement.
S’approprier le cadre légal.
Identifier les fragilités et les
troubles liés au grand âge et
déployer une prise en soin
adaptée et cohérente au sein
de l’équipe.
Valoriser les pratiques
d’accompagnement et la
rencontre avec l’adulte
vieillissant.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue.

Durée conseillée en Intra

3 jours, 21 heures.

Module 2 - Comprendre les fragilités et troubles du sujet
âgé et les accompagner dans une dynamique d’équipe

Les marqueurs de fragilité.
L’ observation du sujet âgé.
Les troubles gérontopsychiatriques.
Adapter la prise en soin selon les particularités des
personnes accompagnés.
Anticiper certaines situations.
Les réponses dans une approche bio-psycho-sociale.
Améliorer ses compétences relationnelles.

Module 3 - Retour d’expérience
Échange autour des expériences d’accompagnement. 
Formaliser l’individualisation de l’accompagnement
par la mise en place du projet d’accompagnement.  
Aider la famille afin d’apaiser la personne âgée dans
un accompagnement global.
Accompagner : entre savoir-être et savoir-faire.
Le développement de son potentiel.
L’ intégration de ses difficultés et de ses limites à
accompagner.
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Animer et innover
avec les personnes âgées

Objectifs pédagogiques Acquérir des techniques d’animation concrètes et
envisager des évolutions afin de prévenir l’isolement de 
la personne âgée.

Module 1 - Appréhender le processus d’innovation 
 dans l’animation sociale

    Définir les enjeux de l’animation au quotidien
Définition, origines et objectifs de l’animation sociale en
gérontologie.
Pourquoi est-il important d’animer la vie sociale des
personnes âgées ?
Le sentiment d’isolement, d’hier à aujourd’hui.
Le défi de la dépendance à relever, les liens sociaux à
mobiliser.

    Nouvelles dynamiques d’animation : des pratiques
    existantes aux nouvelles technologies

L’ approche relationnelle, environnementale, récréative,
sociale, sensorielle, motrice, l’approche de stimulation
cognitive et l’approche artistique.
Innover avec les nouvelles générations autour de projets
communs.
L’ inclusion numérique, les outils numériques au service
du bien-être.
La méthode Montessori adaptée pour recentrer
l’approche dynamique d’autodétermination.

Comprendre les enjeux et les
intérêts de l’animation au
quotidien.
Repérer les besoins de la
personne pour proposer une
activité adaptée.
Acquérir des compétences et
des techniques d’animation
pour développer une relation
de confiance.
Mettre en place une
démarche collective et
personnalisée avec l’équipe
pluridisciplinaire.
Concevoir un programme
d’activités et savoir l’évaluer.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées
en établissement.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Animatrice spécialisée dans
l’expression sensorielle 
et relationnelle,
musicothérapeute,
Psychologue.

Durée en Intra

2 jours, 14 heures.

Module 2 - Coconcevoir la démarche d’accompagnement
des personnes avec l’équipe pluridisciplinaire

    La mise en place d’une activité, d’un atelier, d’un projet
L’ articulation entre l’individuel et le collectif.
Le projet d’accompagnement dans l’établissement.
Le déroulement de l’animation en étapes, la fiche de
séance comme outil de base.
Les ressources du territoire et les partenaires potentiels.

    L’animateur, vecteur de lien
Son rôle de coordinateur d’équipe : une approche
transversale indispensable.
La relation d’aide basée sur la confiance et le respect
pour une communication adaptée.
Les maltraitances, un point de vigilance à prendre en
compte.

    Le programme d’activités et la démarche d’évaluation
La construction du programme et ses objectifs, le rôle
des intervenants.
L’ outil d’évaluation pour affiner les activités et la
participation des résidents.
Pérennité du projet dans le bilan : éléments à prendre en
compte en équipe.
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Travail de nuit en établissement

Objectifs pédagogiques Développer des compétences et attitudes responsables
pour garantir, de nuit, une qualité de vie et de sécurité
aux résidents, tout en prenant soin de soi (équilibre et
hygiène de vie).

Module 1 - Le rôle du sommeil tout au long de la vie
Le vécu de la nuit et les différents ressentis.
Chronométrie et physiologie du sommeil à travers les
âges et chez le sujet âgé.
Généralités sur les aspects fonctionnels.
Les rythmes circadiens (jour/nuit) et leurs incidences au
grand âge.
La spécificité du travail de nuit : un temps privilégié pour
la relation.
Aider le résident à s’installer confortablement suivant
son état et anticiper ses besoins selon ses handicaps.
Installation de l’environnement proche (lumière, chaleur,
boissons, sonnettes…).
Aménager un temps d’animation la nuit.

Connaître la biophysiologie
du sommeil afin de
comprendre les besoins
spécifiques et les
modifications liées à
l’avancée en âge.
Optimiser la relation aux
résidents pour mieux les
accompagner.
Cerner les enjeux d’une
coordination efficace entre
équipes de nuit et équipes de
jour.
Appréhender les
conséquences du travail de
nuit afin de préserver la
santé des professionnels en
poste.

Public

Le personnel de nuit (comme
de jour) d’établissements
d’hébergement ou de soins
de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue.

Durée en Intra

2 jours, 14 heures.

Module 2 - Les troubles du sommeil
Exploration de la plainte sommeil et outils d’évaluation.
Principaux types et causes d’insomnies.
Alternatives aux thérapeutiques médicamenteuses.
L’ approche sensorielle.
Des pathologies affectant spécifiquement le sommeil :
Alzheimer, Corps de Lewy, Parkinson...

Module 3 - Travailler de nuit
Les conséquences du travail de nuit sur l’organisme et
leurs préventions.
La spécificité du travail de nuit.
Le rôle et l’organisation du travail.
La gestion du stress lié à l’isolement relatif du personnel
de nuit et à ses responsabilités.

Module 4 - La coordination entre équipes de jour et
équipes de nuit

La collaboration et la coordination jour/nuit.
Les outils d’information et de communication.
Déjouer les tensions entre les équipes.
Le « veilleur », sa place en tant que membre de l’équipe
soignante.
Ajuster son positionnement et sa communication.
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Prendre soin par le toucher :
communication, soin, bien-être et massage

Objectifs pédagogiques Mobiliser des ressources internes autour des sensations
corporelles pour favoriser le réinvestissement par la
personne âgée d’un bien-être corporel et psychique.

Module 1 - La dimension du toucher relationnel
L’ impact du toucher dans le développement psychique.
Le toucher dans la pratique soignante : la dimension
humaine du soignant.
Les différentes voies de communication non verbale.
Les approches corporelles dans des situations
particulières.
Les effets du toucher.
Les limites à connaître.
Apports théoriques autour du toucher.
Toucher dans la relation soignant/soigné.

Comprendre l’importance du
toucher dans la relation.
Identifier les liens entre corps
et psychisme.
Diversifier sa pratique
quotidienne par différentes
techniques d’apaisement, de
revitalisation et de régulation
par le toucher.
Instaurer une nouvelle
approche par le massage.
Redonner du sens à la
pratique relationnelle ou de
soins.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Thérapeute
psycho-corporelle,
Psychomotricienne.

Durée en Intra

2 jours, 14 heures.

Modules 2 et 3 - Apprentissage et mise en situations
tactiles

Habiter son corps : écoute du corps et repérage des
zones vivantes et fermées.
Savoir harmoniser le geste, la voix, la respiration.
Exercices du « guide et de l’aveugle » et de la météo
intérieure.
Les différentes techniques du toucher : effleurage,
drainage, friction, pression/glissée, mobilisation,
malaxage/pétrissage…
Exercices pratiques sur différentes parties du corps et
leurs applications concrètes.
Les objectifs : relaxation, détente, réassurance,
communication…
Les bienfaits pour les receveurs, les bienfaits pour les
soignants.
Les limites et contre-indications.
Le déroulement d’une séance de toucher-massage :
installation, durée…
Posture et respect de l’autre.
La dimension du toucher face aux troubles du
comportement : agressivité, déambulation, apathie.
Le toucher face à la personne anxieuse et/ou dépressive.
Le toucher en fin de vie.
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Prévenir la dénutrition 

Connaître l’impact
nutritionnel du vieillissement
physiologique.
Identifier les besoins
alimentaires de la personne
âgée.
Apprendre à repérer la
dénutrition et la
déshydratation du sujet âgé.
Mettre en place des prises en
charge nutritionnelles
adaptées aux différentes
situations.
Définir les règles de bonnes
pratiques pour les différents
types de nutrition.
Réévaluer la prise en charge
globale.

Objectifs pédagogiques Repérer la dénutrition pour mieux la prévenir. Préserver
un bon état nutritionnel pour limiter les pathologies liées
au vieillissement et maintenir l’autonomie des résidents.

Module 1 - Définir les besoins nutritionnels spécifiques
des personnes âgées

Les besoins nutritionnels du sujet âgé.
Le contexte de la santé publique ; composition et
classification des aliments.
L' étude de l’organisation et la répartition des repas dans
la journée.
Les aspects nutritionnels du vieillissement psychologique.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées
en établissement.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Diététicienne nutritionniste.

Durée en Intra

2 jours, 14 heures.

Module 2 - Comprendre les risques de dénutrition et de
déshydratation et repérer les signes

Dénutrition, déshydratation, les troubles de déglutition.
Les critères diagnostiques de dénutrition de la HAS 2021.
Les outils d’évaluation du statut nutritionnel.
La mission de l’équipe pluridisciplinaire.

Module 3 - Adapter la prise en charge des personnes à
risque et dénutries par la prise en charge hôtelière

Le rapport du sujet âgé à l’alimentation.
La prestation de restauration.

Module 4 - Organiser les modalités pratiques de la prise
en charge en adaptant les repas aux diverses contraintes
alimentaires

La prise en compte des besoins spécifiques.
La prise en charge et les moyens d’intervention face à la
dénutrition protéino-énergétique.
Les éléments de la prise en charge et les moyens
d’intervention face à la déshydratation.

Module 5 - Situations particulières et recommandations
de bonnes pratiques professionnelles

Troubles de la déglutition (dysphagie).
Refus alimentaire et troubles du comportement
alimentaire.
Maladie d’Alzheimer et Troubles cognitifs.
Fin de vie : éthique, dialogue avec les familles.
Pathologies chroniques et nutrition : diabète,
escarres, dépression, convalescence...



Adapter les textures, préserver le plaisir de manger :
une approche collaborative en Ehpad

www.oareil.org

Comprendre les différentes
textures alimentaires.
Identifier les troubles de la
déglutition.
Harmoniser les pratiques
entre soignants et cuisine.
Savoir adapter les textures
en respectant le plaisir de
manger.

Objectifs pédagogiques

Public

AS, personnels de cuisine,
agents de service hôtelier
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Diététicienne nutritionniste.

Formation en Intra

1 jour, 7 heures.

Comprendre les troubles de la déglutition, maîtriser les
référentiels IDDSI, intégrer des techniques innovantes
comme le manger-mains, et garantir des repas à la fois
sûrs, savoureux et adaptés.

Module 1 - Comprendre pour mieux adapter : les
fondamentaux de l’alimentation à textures modifiées

Dysphagie et troubles de la déglutition : repérer,
comprendre, agir.
Textures modifiées selon la classification IDDSI.
Le “manger-mains” : autonomie et dignité au repas.
Soins et cuisine : construire un langage commun.
Plaisir et esthétique à chaque bouchée.

Nouveau

Module 2 - Atelier pratique : cuisiner autrement,
ensemble 

Atelier cuisine : techniques et créativité.
Démonstration des textures modifiées.
Utilisation des outils professionnels.
Dressage valorisant et dégustation partagée.
Travailler ensemble autour du goût.
Réalisation en binôme (soignant/cuisinier) de menus
adaptés.
Adaptation en temps réel selon les cas concrets évoqués.
Dégustation critique : ressentis, retours, ajustements.
Évaluer pour progresser.
Quiz interactif sur les notions théoriques abordées.
Observation des gestes et échanges en atelier.
Questionnaire de satisfaction et expression libre des
participants.

14.1



Chambre des erreurs :
La prestation de restauration 
adaptée pour une personne âgée

www.oareil.org

Acquérir grâce à un outil pédagogique et ludique les connaissances et les compétences
nécessaires pour fournir des soins de qualité et améliorer le bien-être nutritionnel des
personnes âgées en établissement ou au domicile.

Connaître les besoins alimentaires.
Prévenir et apprendre à faire face aux difficultés pendant le temps du repas.
Contribuer à limiter les pathologies liées au vieillissement et à maintenir l’autonomie des
bénéficiaires.

Objectifs pédagogiques

Public

AS, IDE référents nutrition,
personnels de restauration
d’établissements,
personnels du domicile.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Diététicienne nutritionniste.

Formation en Intra

1 demi-journée,
3 heures 30.

Contenu pédagogique
Pendant la session, les participants sont invités à observer
une scène de restauration où des erreurs liées à la
préparation et à la distribution des repas pour les personnes
âgées sont mises en évidence. 
Ces erreurs peuvent inclure des portions inadéquates, des
aliments, complémentations nutritionnelles et textures non
adaptés à l’état de santé et aux besoins du bénéficiaire ou
encore des problèmes de règles de sécurité pour les
dysphagies et troubles cognitifs.
Simulation de trois cas cliniques, trois malades en lit/en
fauteuil/à table et études de cas. 

© Annick Pautot, Oareil

14.2
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Identifier les mécanismes
physiques et
physiopathologiques en jeu.
Appliquer les outils
d’évaluation, les protocoles
et stratégies antalgiques.
Améliorer la qualité de vie
par une démarche collective
et cohérente.
Réfléchir en équipe sur le rôle
de chacun pour soulager
efficacement et durablement.

Repérer, évaluer et traiter la douleur

Objectifs pédagogiques Développer des connaissances et des compétences
spécifiques à la gestion de la douleur des personnes
âgées afin d’être réactif et efficace dans sa mission
d’accompagnement et de soins.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue.

Durée en Intra

2 jours, 14 heures.

Module 1 - Appréhender la notion de douleur
La politique de prise en charge de la douleur en France.
Obligation des établissements de santé et du personnel.
Droits du patient.
Les spécificités de la douleur : un phénomène complexe.
Différencier douleur et souffrance.
Un phénomène multidimensionnel.
Physiologie : les voies de la douleur, les systèmes de
contrôle.

Module 2 - Identifier et évaluer la douleur
Savoir reconnaître la douleur : définitions et classification.
Les 3 types de douleur : aiguë, chronique, procédurale.
Spécificités gériatriques de la douleur.
Différencier douleur aiguë et douleur chronique.
Facteurs de chronicisation de la douleur.
Les 3 types de douleur liées aux soins : douleur
provoquée, iatrogène, induite.
Les moyens de prévention de la douleur :
pharmacologiques et non pharmacologiques.
Adapter les outils d’évaluation de la douleur aux
personnes âgées : 4 étapes.
Les localisations douloureuses.
Les 2 types d’évaluation : auto et hétéro-évaluation.

Module 3 - Les traitements et démarches adaptés
La dimension organisationnelle de la prise en charge de la
douleur.
Des thérapeutiques non médicamenteuses et
médicamenteuses.
Une organisation humaine et matérielle du soin.
La qualité de l’approche relationnelle.
Les règles générales des thérapeutiques
médicamenteuses et de prescription.
Le traitement des douleurs nociceptives, neuropathiques,
douleurs mixtes.
La nouvelle classification des médicaments.
Les indications, contre-indications, effets indésirables,
prévention et traitement.
Les méthodes physiques et physiologiques, techniques
cognitivo-comportementales.
Les pratiques psycho-corporelles.
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Améliorer le repérage et
l’analyse des symptômes par
une méthode adaptée.
Développer une aide
relationnelle basée sur une
communication adaptée.
Gérer les états de crise et
proposer des stratégies
adaptées.

Les troubles du comportement :
adapter ses pratiques

Objectifs pédagogiques Définir un trouble du comportement, savoir comment y
répondre, adapter le soin apporté au sujet en interrogeant
le sens de ses conduites singulières.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue.

Durée en Intra

3 jours, 21 heures.

Module 1 - Approche psychologique des démences :
connaître pour mieux comprendre

Le vieillissement normal et le vieillissement pathologique.
Définition des pathologies neurodégénératives les plus
courantes.
Apprendre à repérer les troubles psycho-comportementaux
en utilisant les outils appropriés.
Troubles sensoriels, perturbations somatiques et
symptômes psycho-comportementaux.

Module 2 - Gérer les symptômes psycho-comportementaux
Comment analyser une situation problématique ?
Évaluation et démarche soignante.
Approche ciblée : connaître la personne pour mieux la
comprendre.
Les troubles psycho-comportementaux les plus
fréquemment rencontrés.
Place des traitements et de la contention dans la gestion
des troubles du comportement.

Module 3 - Accompagnement collectif et pluridisciplinaire
Une autre façon de communiquer : la communication
non verbale, l’écoute active.
L’approche de la stimulation basale d’Andreas Frölich.
Des attitudes étayantes : empathie, mise en confiance,
adaptation, bienveillance, humour.
La prévention des troubles du comportement.
Prendre en compte les rythmes de la journée et adapter
les aides proposées.
Adapter l’environnement aux troubles cognitifs.
Redonner de l’humanité et de la dignité au soin.
Les bénéfices de l’approche non médicamenteuse.
Les recommandations de l’ANESM et de la HAS.
La méthode Montessori adaptée, la Validation de
Naomi Feil, les activités Flash.
Les activités centrées sur les émotions et le sensoriel.
La place du projet d’accompagnement des résidents.
Permettre un accompagnement adapté des troubles
psycho-comportementaux.
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Acquérir les connaissances
théoriques et cliniques sur
les pathologies
neurodégénératives.
Appréhender l’impact de la
maladie sur la personne et
son entourage.
Prendre en compte les
capacités préservées pour
favoriser l’autonomie et la
liberté de choix.
Découvrir les différentes
thérapies non
médicamenteuses.

Maladie d’Alzheimer et apparentée:
comprendre pour mieux accompagner

Objectifs pédagogiques Porter un autre regard sur les pathologies neuro-évolutives
pour retrouver du sens dans le soin, à la faveur des
thérapies non médicamenteuses et d’une participation 
plus inclusive dans la vie de l’établissement.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue.

Durée en Intra

3 jours, 21 heures.

Module 1 - Maladie d’Alzheimer et pathologies apparentées
Vieillissement et histoire de la maladie.
Différences avec la démence sénile.
Définir une démence : critères du DSM-5.
Comment poser un diagnostic ?
Les mémoires au centre des capacités.
Distinguer la maladie d’Alzheimer des autres démences.
Thymie et comportement, les troubles positifs, négatifs,
neurovégétatifs.
Différence entre un symptôme aigu ou chronique,
psychiatrique ou neurodégénératif.

Module 2 - Vivre avec une démence : quelles
répercussions ?

Retentissement sur la personne et la famille.
Les vécus psychologiques et émotionnels.
Quelle place pour l’expression du consentement ?
La liberté d’aller et venir, le droit au choix et le droit au
risque.
Notion de deuil blanc et étapes du deuil.
Perdre sa place de seul proche aimant pour devenir aidant.
Entrée en établissement, relation systémique entre
l’établissement, le résident et sa famille.
Importance de l’anamnèse pour individualiser
l’accompagnement.
Personne âgée polypathologique et pluralité de traitements.
Les contentions : physiques, psychiques, chimiques et
environnementales.
Les recommandations de l’ANESM et de la HAS.

Module 3 - Changer son regard
Communication verbale et non verbale : position
soignante, capacités d’observation.
Favoriser l’autonomie au quotidien.
Le projet d’accompagnement, comment le construire et
pour quels objectifs.
La méthode DICE.
Maîtriser les outils d’évaluation et d’observation.
Les thérapies non médicamenteuses.
La méthode Montessori, la Validation de Naomi Feil,
l’Humanitude.
La médiation animale et sensorielle. Les dispositifs
internes des établissements.



www.oareil.org18

Connaître les différentes
pathologies psychiatriques et
leur expression dans le
vieillissement.
Savoir différencier les
troubles psychiatriques et
maîtriser les outils
d’évaluation.
Proposer une prise en soin
médicamenteuse et non
médicamenteuse appropriée.
Notions juridiques et
connaissance des différents
acteurs existants.

Personne âgée et psychiatrie
en Ehpad, quel accompagnement ?

Objectifs pédagogiques Acquérir une meilleure connaissance des pathologies
psychiatriques et une réflexion sur une offre de soin
différente afin de favoriser la cohabitation entre
personnes âgées avec et sans troubles psychiques.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées
en établissement.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Psychologue spécialisée en
géronto-psychiatrie.

Durée conseillée en Intra

3 jours, 21 heures.

Module 1 - Les pathologies psychiatriques et leur
vieillissement

Pathologies neurodéveloppementales ou
neurodégénératives, névrose ou psychose.
Trouble bipolaire, définition et vieillissement.
Formes courantes de schizophrénie et vieillissement.
Troubles psychiatriques d’apparition tardive.
Les troubles de l’humeur : dépression et anxiété,
spécificité chez la personne âgée.
Suicide de la personne âgée : quelle urgence ?
Troubles du sommeil, de l’alimentation, sexuels et
addictions.

Module 2 - Troubles psycho-comportementaux,
démence, psychiatrie

Nosographie des démences.
Troubles du comportement psychiatriques ou d’allure
psychiatrique.
Mémoire autobiographique, psycho-traumatisme et
troubles du comportement.
Grille d’évaluation DICE : repérer, décrire et analyser le
comportement.
Échelles d’évaluation NPI-ES, Geriatric Depression Scale.
Notions juridiques et consentement à l’acte médical.
Prise en soin pluridisciplinaire.

Module 3 - Rituels et communication adaptée
Le projet d’accompagnement : un outil précieux.
Importance de l’anamnèse et des antécédents familiaux.
Adapter sa communication verbale et non verbale.
La gestion des soins : horaires fixes, plaintes somatiques
et traitements.
Importance des thérapies non médicamenteuses : les
activités physiques et psychomotrices, la réhabilitation
cognitive et psychosociale, la place de la thérapie
occupationnelle et de l’art-thérapie en particulier, la
médiation par les animaux.
Les soins apportés au corps et les techniques de
stimulation sensorielle.
Place de l’environnement et de l’entourage.
La vie en Ehpad : public âgé et public très âgé, une
cohabitation difficile.
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Apporter des connaissances
théoriques, des outils et des
pratiques de l’approche non
médicamenteuse en Ehpad.
Maîtriser la construction et
l’accompagnement d’un
projet axé sur l’approche non
médicamenteuse.

Les thérapies 
non médicamenteuses (TNM)

Objectifs pédagogiques Recommander une approche non médicamenteuse
dans le cadre des pathologies neurodégénératives et 
les troubles psycho-comportementaux qui en résultent.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées
en établissement.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue,
Thérapeuthe 

Durée en Intra

2 jours, 14 heures.

Module 1 - L’approche non médicamenteuse
Contexte actuel de l’entrée tardive en Ehpad des résidents.
Surprescription et surconsommation médicamenteuse.
Les problématiques posées par la médicalisation : prise,
observance, effets indésirables.
Définition d’une pathologie neurodégénérative selon le
DSM-5-TR. 
Impact des troubles sensoriels sur les capacités
cognitives et actes du quotidien.
Les définitions des troubles psycho-comportementaux.
Les échelles NPI et EPADE pour bien cibler les
comportements problématiques.
Les recommandations HAS 2024.
Des thérapies intégrées : kiné, APA, orthophonie.
Les interventions non médicamenteuses : le quotidien des
soignants.

Module 2 - Les thérapies non médicamenteuses en
pratique

L’ importance de connaître la personne : anamnèse,
habitudes de vie, capacités préservées.
Une intervention ciblée : pourquoi, quand, comment ?
La méthode DICE, évaluer un comportement inadapté
pour apporter des solutions appropriées.
Nécessité d’une réflexion pluridisciplinaire.
Rappel des principes de base des techniques de soin.
Échelle d’évaluation de la douleur, du sommeil, somatique.
Le projet d’accompagnement, un outil précieux pour
rassembler les informations et cibler les thérapies à
mettre en œuvre.

Module 3 - Les interventions non médicamenteuses
centrées sur le comportement

       Présentation des thérapies qui ont fait leur preuve
La méthode Montessori adaptée, la Validation de Naomi
Feil et la stimulation basale d’Andreas Fröhlich.
La thérapie musicale, artistique, de stimulation
multisensorielle et la médiation animale.

       Des thérapies prometteuses mais non validées
La thérapie par réminiscence et la thérapie liée à des
activités spécifiques.
Les animations Flash pour la gestion immédiate des
troubles du comportement.
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Découvrir l’approche
Snoezelen.
S’approprier les axes
fondamentaux de
l’accompagnement selon
l’approche Snoezelen.
Expérimenter les différentes
approches sensorielles.
Faciliter la qualité de
l’accompagnement et du soin
relationnel.

Accompagner autrement
avec l’approche Snoezelen

Objectifs pédagogiques Appréhender le concept Snoezelen pour développer la
capacité exploratoire, le bien-être et la détente physique
et psychique des personnes âgées.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue,
Thérapeute, experte
de la démarche Snoezelen.

Durée en Intra

3 jours, 21 heures.

Module 1 - L ’expérience sensorielle
    Assimiler l’approche Snoezelen

L’ approche Snoezelen : historique, définition et enjeux.
Les 2 axes fondamentaux : détente et stimulation.

    Exploration et approfondissement des 5 sens
Le toucher, l’enveloppe corporelle et sensorielle, le
toucher apaisant.
L’ ouïe : impact des sons ; le goût : mémoire des goûts.
La vue : impact des couleurs ; l’odorat : mémoire des
odeurs et aromathérapie.

 

Être attentif à soi pour être attentif à l’autre.
Technique de relaxation et de respiration.
La palette émotionnelle.
Les signes de bien-être et de détente.

La détente et l’exploration comme éveil à soi, à l’autre et
au monde

Module 2 - Posture et communication
 

Comprendre le rôle de l’accompagnant et intégrer une
attitude bienveillante.
Utiliser l’empathie, la reformulation, la congruence.
La communication non verbale, la communication non
violente.

Le moment de découverte, la familiarisation avec les
outils sensoriels.
Découverte de la salle et/ou du matériel mobile.
Intentionnalité de l’approche.

    Construire et mettre en place une séance Snoezelen
Les étapes d’une séance.
L’ identification des accompagnés.
La carte d’identité sensorielle.
L’ organisation d’une séance et la mise en pratique : du
concept à la réalité.
Limiter l’usure professionnelle en favorisant une bonne
gestion du stress.
Réflexion sur l’application de l’approche Snoezelen au
quotidien.

La dimension relationnelle et la posture d’observateur
participatif

Découvrir le matériel Snoezelen et la posture
d’accompagnant
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Changer le regard et les
pratiques autour de
l’accompagnement
quotidien.
Comprendre la méthode
Montessori, ses principes,
ses enjeux et son adaptation
pratique auprès des
personnes âgées atteintes de
déficiences cognitives.
Repérer les capacités
préservées des personnes
comme des ressources à
stimuler pour préserver et
maintenir leur autonomie.
Remettre la personne au
cœur de l’action, lui
permettre d’être acteur de sa
vie quotidienne, pour
redonner sens.

La méthode Montessori adaptée

Objectifs pédagogiques Favoriser par la méthode Montessori un changement de
regard et de pratique au profit des capacités préservées
de la personne vulnérable, afin de permettre à chacun de
remettre du sens et du choix dans son quotidien.

Module 1 - Un autre regard sur les personnes atteintes
de démence

Vieillir au XXIe siècle : fragilité, dépendance, âgisme.
Évolution du soin en établissement.
De la pédiatrie à la gériatrie : la méthode Montessori et
son adaptation.
Maria Montessori : parcours de vie et développement de
nouvelles méthodes d’apprentissage.
La théorie de la similitude entre éducation d’un enfant et
accompagnement d’une personne âgée.
Concept de capacités préservées.
Connaître et appréhender les fonctions cognitives pour
mieux accompagner.
Les maladies neurodégénératives et les troubles cognitifs.
La mémoire comme fonction cognitive essentielle.
Les outils d’évaluation des capacités préservées.

Public

Professionnels travaillant
auprès de personnes âgées
en établissement.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, Psychologue.

Durée en Intra

3 jours, 21 heures.

Module 2 - Méthode Montessori et vie quotidienne
Soutenir les capacités cognitives et sensorielles par un
environnement adapté.
Le concept d’environnement prothétique.
Mettre en place des supports pour favoriser l’autonomie
de chacun.
La mémoire procédurale, automatismes et lecture.
Répéter les gestes et les informations pour favoriser
l’apprentissage et retrouver des capacités perdues.
Mettre la personne au centre du soin : mieux connaître
pour mieux accompagner.
Les troubles du comportement dans la démence.
Méthode d’analyse du comportement.

Module 3 - Les activités selon la méthode Montessori
Activité ou animation ? Quelles différences et quels objectifs ?
Les actes de la vie quotidienne comme activités ressources.
Les 12 principes de la méthode Montessori.
Créer des matériels pour les activités.
Créer des activités individuelles et des activités de groupe.
Planifier une activité sociale menée par une personne âgée
atteinte de déficiences cognitives.
La méthode Montessori au quotidien : mise en pratique.
Par quoi commencer ? La méthode SMART.
Transmettre les connaissances.
Bénéfices pour les soignants et l’établissement.



Favoriser par la méthode
Montessori un changement
de regard et de pratique au
profit des capacités
préservées de la personne
accompagnée, afin de
permettre à chacun de
remettre du sens et du choix
dans son quotidien. 
Changer le regard et les
pratiques autour de
l’accompagnement
quotidien.
Comprendre la méthode
Montessori, ses principes,
ses enjeux et son adaptation
pratique auprès des
personnes âgées atteintes de
déficiences cognitives.
Repérer les capacités
préservées des personnes
comme des ressources à
stimuler pour préserver et
maintenir leur autonomie. 
Remettre la personne au
cœur de l’action, lui
permettre d’être acteur de sa
vie quotidienne, pour
redonner sens.

La méthode Montessori adaptée
en soin hospitalier
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Objectifs pédagogiques Acquérir les clés pour adapter la méthode Montessori au
contexte hospitalier, soutenir les capacités préservées
des personnes âgées hospitalisées, donner du sens et du
choix au quotidien malgré les contraintes du soin.

Module 1 - Un autre regard sur les personnes atteintes
de démence

Vieillir au XXIe siècle : fragilité, dépendance, âgisme.
De la pédiatrie à la gériatrie : l’adaptation de la méthode
Montessori aux réalités gériatriques hospitalières.
Maria Montessori : parcours et principes transposables.
La théorie de la similitude : accompagner avec dignité et
respect des rythmes.
Approche centrée sur les capacités préservées : une
alternative à la focalisation sur les pertes.
Fonctions cognitives et accompagnement : comprendre
pour ajuster les soins.
Les maladies neurodégénératives et leur incidence sur les
comportements à l’hôpital.
Outils simples d’évaluation des capacités restantes dans
un contexte hospitalier contraint.

Public

Professionnels travaillant
auprès des patients âgés.
Aucun prérequis.

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, psychologue.

Formation en Intra

3 jours, 21 heures.

Module 2 - Remettre la personne âgée au coeur du soin
hospitalier

Rappel : troubles du comportement/démence.
Outils rapides d’analyse comportementale adaptés au
temps hospitalier.
Le concept d’environnement prothétique.
Favoriser les repères spatio-temporels en milieu hospitalier.
La mémoire procédurale, automatismes et lecture.
Répétition et routine hospitalière : créer des rituels.
Connaître la personne (projet de vie, habitudes, histoire) pour
humaniser le soin.
Coopération pluridisciplinaire : soignants, aides-soignants,
médecins, agents hospitaliers.

Module 3 - Les activités et outils Montessori dans l’hôpital 
Les 12 principes Montessori adaptés au soin gériatrique
hospitalier.
Les actes de la vie quotidienne comme supports
thérapeutiques en chambre ou dans le service.
Mettre en œuvre des activités sans animateur : le rôle des
soignants et du matériel en autonomie.
Création de matériel adapté au contexte hospitalier.
Prioriser les actions : méthode SMART pour définir des
projets simples et efficaces.
Sensibiliser et former l’équipe hospitalière : transmission
des connaissances au fil des soins.

Nouveau

21.1



Appréhender la mise en
œuvre de la méthode
Montessori adaptée dans un
contexte spécifique aux
personnes âgées.
Guider les équipes dans
l’apprentissage entre pairs de
la méthode.
S’approprier un cadre
méthodologique pour
appliquer efficacement les
notions acquises.
Définir une stratégie au long
cours pour assurer une
amélioration continue.

Management et déploiement
de la méthode Montessori adaptée

www.oareil.org

Objectifs pédagogiques �%�T�T�V�£�L�I�R�H�I�V���P�I�W���X�I�G�L�R�M�U�Y�I�W���Q�E�R�E�K�£�V�M�E�P�I�W���T�S�Y�V���Y�R�I
�E�G�G�Y�P�X�Y�V�E�X�M�S�R���š���P�E���Q�£�X�L�S�H�I���I�X���T�S�Y�V���E�G�G�S�Q�T�E�K�R�I�V���P�I
�G�L�E�R�K�I�Q�I�R�X���H�…�S�V�K�E�R�M�W�E�X�M�S�R���M�R�H�Y�M�X���T�E�V���W�E���Q�M�W�I���I�R���”�Y�Z�V�I
�H�E�R�W���P�…�£�X�E�F�P�M�W�W�I�Q�I�R�X��

Module 1 - Concepts de base pour appréhender la
méthode Montessori adaptée

Introduction à la méthode Montessori : origine du concept
et sa transposition aux personnes âgées, les capacités
préservées et l’importance du rôle social en établissement.
Aide-moi à faire seul : techniques pour encourager
l’indépendance et la participation active des résidents dans
les actes de la vie quotidienne.
Environnement prothétique : adapter l’environnement aux
capacités du résident afin de le rendre plus accessible et
stimulant, en tenant compte des besoins spécifiques liés à
l’âge et à la santé.
Discussion et analyse de cas pratiques : étude de cas réels
pour illustrer l’application pratique des principes
Montessori dans un contexte gérontologique.Public

Équipes encadrantes
(managers, chefs de service,
coordinateurs) travaillant
auprès des personnes âgées
en établissement.
�%�Y�G�Y�R���T�V�£�V�I�U�Y�M�W��

Intervenant.e pressenti.e

Infirmière, psychologue.

Formation en Intra

�����N�S�Y�V���������L�I�Y�V�I�W��

�4�V�£�E�P�E�F�P�I����
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Module 2 - Management, développement concret et
recherche de partenariat

Formation et encadrement des équipes : comment
appréhender une perspective de soins novatrice au sein
des équipes, pour faciliter l’adoption de la méthode
Montessori.
Place du résident et des familles dans l’institution :
Comment informer ? Quelles réponses et informations
apporter au triangle résidents/famille/institution.
Apprentissage entre pairs : organisation d’ateliers et de
séances de coaching entre pairs pour favoriser le partage
des connaissances et l’expérience collective.
Utilisation de la méthode SMART pour la mise en œuvre :
application de la méthode SMART (Spécifique, Mesurable,
Atteignable, Réaliste, Temporellement défini) pour définir
des objectifs clairs et suivre les progrès dans
l’implémentation de la méthode Montessori.
Suivi et évaluation de la pratique : création de systèmes de
suivi pour évaluer l’efficacité des pratiques Montessori et
planifier les améliorations nécessaires.
Inscrire le changement dans la vie locale : recherche de
partenariats financiers, communication externe, liens
associatifs...
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